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RieSenie problémov socialne vykenych skupin
obyvate’ov prostrednictvom projektu , Terénna
socialna praca v obci Nalepkovo* — pobPad na jeho
aplikaciu v praxi

Obec Nélepkovo, nachadzajucavsakrese Gelnica v KoSickom samospravnom kraji,
realizovala wasovom obdobi 081.04.2008 do 31.03.2010 projekt: ,Terénna sociidea
v obci Nalepkovo“. Tento projekt sa realizoval’aka podpore z Eurépskeho socialneho
fondu v rdmci Opekaého programu Zamestnati@ssocialna inkluzia.

Realizacia uvedeného projektu bola zamerandemev marginalizovanych romskych
komunit, ako aj n&lenov inych skupin obyvalev postihnutych socialnym vyéénim.

Jeho ci€éom bola priama podpora apomoc jednotlivcom a w@dinpri rieSeni
réznorodych Zivotnych problémov. Zabezitiesa tak okolnosti, ktoré napomahaju procesu
ich z&lenovania do spoknosti.

Cielova skupina, na ktoru sa projekt’ahoval su vyldené skupiny obyvafev, ktoré
su postihnuté, ohrozené socialnym wddim alebo rizikom chudoby. ISlo hlavne o
obyvatdov segregovanych a separovanych romskych komia#ko zdravotne postihnutych
ob¢anov, matky na materskej dovolenke ako aj nezaraegti.

Hlavnou aktivitou a zarowe zamerom projektu bol vykortinnosti socialnych
pracovnikov a ich asistentov v teréne. Prostredoiatposkytovania zakladného socialneho
poradenstva sa snazili poméhdientom pri rieSeni ich problémov. Vyraznou pormodolo
sprevadzanie uvedenej skupifudi na aradoch a institaciach. V pripade potredykbentom
zabezpeéeny aj doprovod k odbornym pracovnikom.

Terénni sociélni pracovnici a ich asistenti sa®gpraci sd’alSimi odbornikmi snazili
klientom pomao¢ hlavne v nasledujucich oblastiach:

- v oblasti administrativnych Ukonasa zamerali na vypisovanie Ziadosti o
poskytnutie Statnych socialnych davok, vypisovapi@vrdeni, cestnych
prehlaseni, splatkovych kalendarov pre urady akonapr. Urad prace,
socialnych veci arodiny, socialnu ptosnu, okresné sudy, exekutorské
urady ad’alSie. Do uvedenej oblasti patri taktiez aj vyssat rozhodnuti
a vyziev dordenych z r6znych instittcii a tradov;



- v oblasti sprevadzania klientava Urady, sudne pojednévania, do zariadeni
socialnych sluzieb dt

- v oblasti vyplacania pridavkov na detktorych je obec osobitnym
prijemcom, sa sustredili na dozor pri preberamato v podobe potravin,
oSatenia, hygienickych a Skolskych potrieb;

- v oblasti vykonu aktivanych prac a mensSich obecnych sluzidb ktorych
boli zapojeni dlhodobo nezamestnani uchéidazaamestnanie bolo socialne
poradenstvo poskytnuté taktiez;

V ramci spoluprace s inymi Uradmi a institacianméteni socialni pracovnici a ich asistenti
intenzivne spolupracovali najma s:

- oddelenim socialno-pravnej ochrany deti a sociakefptely Uradu préace,
socialnych veci arodiny v SpiSskej Novej Vsi, $mtané pracovisko
v Gelnici, pri prevadzani Setreni v rodinach, kde bol ustanpwot’ad nad
maloletymi démi, alebo bola d&®m sudom nariadena uUstavna vychova.
Tieto Setrenia sa vykonavali pravidelne raz za Gsiaw®v. Intenzivna
spolupraca prebiehala aj sinymi oddeleniami uvében Uradu,
predovSetkym s oddelenim Statnych socialnych dévokidelenim davok
v hmotnej nadzi;

- Okresnym sudom v SpiSskej Novej Vsi a inymi okmasayidmipri pisani
sprav o povesti maloletych matiek a ich tad, ktorym mali by zverené
deti do starostlivosti nahradzujucej starostlivosdicov;

- Obvodnym oddelenim policajného zboru v Nalepkowblasti zaskolactva
maloletych prevazne rémskych deti. Zintenzivnivgleon osvetoveginnosti
zameranej na komunikaciu s roaii maloletych zaskoladkov, ako aj na
rozhovory zo zaSkolakmi samotnymi, aby si twaliaj deti uvedomili
dosledky tohto patologického javu;

- prisluSnikmi Obecnej policie v Nalepkove, ktoriibsiale napomocni
v réznych oblastiach — svojim aktivnym pristupomponaahali k spokojnosti
clenov ciéovych skupin, ako aj majority;

- miestnou pediattkou pri avizovani rodov o potrebe pravidelného
ockovania deti vromskych osadach, predovsSetkyméase zvySeného
vyskytu hepatitidy typu A.

Po dobu realizacie projektu boli terénni socialrdgovnici a ich asistenti ndpomocni
vSetkym obyvatéom obce a pfahlého okolia, ktori pomoc potrebovali a Vghali ju.

Clenovia marginalizovanych rémskych komunilenovia inych skupin postihnutych
socialnym vyl@éenim, maju neustélu potrebu pomoci pri vybavovanplatiovani narokov,
ktoré zabezpaije Statna socialna sieBez pomoci inéha@loveka maju titoludia problém
presadi sa a uplatmi si svoje prava. Tento fakt vyplyva taktiez z tolie, tito klienti maju
casto vé&mi nizku vzdelanostnu Uroie Nevedia si poradi s vyrieSenim problémov, do
ktorych sa kazdodenne dostavajl, upadaju do pwasivéinazia sa nevidiesvoju naronu
Zivotnu situaciu, do ktorej sa dostali.

Praca terénnych socialnych pracovnikov aich atdistev jednotlivych oblastiach
pomoci ako aj spolupraca s jednotlivymi organiaati prebiehala hlavne v teréne priamo
v rodinach klientov. To malo pozitivny dopad hlavna otvorenas klientov vai tymto



pracovnikom, pretoZe vo svojom prirodzenom prostezdcitili sebaisto a vedeli otvorene
rozprava o svojich problémoch.

Po ukorieni realizacie projektu séastane zlepSila socialna situacia jednotlivcov,
rodin a komunit, nak&o aktivity projektu boli zamerané na preberanielpmvednosti za
rieSenie situacie, do ktorej sa klienti dostaliedthadzalo sa tak vzniku krizovych situacii
v rodine, vzliadom na zabezpenie prav a zaujmov deti. Napomohlo sa tym integrac
cielovych skupin projektu do majoritnej spotmsti. Realizacia projektu prispela k zlepSeniu
socialnych zdravotnych a bytovych podmienok obykatebce.

Obyvatelia obce boli informovani o mozZnosti poskgioia socialneho poradenstva
v obci atdto moznasvyuzivali a mézu vyuziwaaj nafalej, nakdko obec sa rozhodla
zabezpéit poskytovanie vySSie uvedenych sluzieb z vlastngdnojov aj po uko&eni
realizacie projektu .

DalSie informacie o programe

Uvedeny program bol zaradeny do prioritnej ¢si2 Podpora socialnej inklazie,
opatrenies. 2.1 v ramci vyzvy OP ZaSI| — FSR — 2007/2.1/0drBbné informacie o projekte
su dostupné aj na internetovych strankach Eurdpslseitialneho fondwww.esf.gov.sk
a Fondu socialneho rozvojavw.fsr.gov.sk

PoZzadovana vysSka nenavratného fimeho prispevku bola: 68 257,32 €, obec
Nalepkovo sa spolupodiala na financovani uvedeného projektu vo vySke 5%.

Podrobné informécie o uvedenom programe dostanete:

* na Obecnom urade v Nalepkove — tel.: 053/4494280,053/4494128,
* v Komunitnom centre v Nalepkove: tel.: 053/4494612
e-mailova adresaicunal@nalepkovo.sk
internetova strdnkaww.nalepkovo.sk

Na programe pracovali:
» Terénni socialni pracovnici - Mgr. Livia Skolnikgvdndrea Smoradova
» Asistenti terénnych socialnych pracovnikov - Maacélihasova, Jalius Demeter

gM Livia Skolnikovéa
ten@ socialna pracowtka



