Xerox @)

Zmluva o Gdrzbe a servise 302021 (,Zmluva")

(" Poskytovatel (,DD21")

DD21 s.r.g.

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Presov, Odd.: Sro, vioZka: 19362/P

Svabska107, 080 05 Predov

ICO: 43818030 Cislo G&tu: 4005724225/7500
DIC: 2022484057

IC DPH: SK2022484057

[ Odberatel (,Zakaznik™}

Obec Nalepkovo
Stredny riadok 384/1
053 33, Néalepkovo

1ICO: 00329398 Kontaktna osoba: ing. Jana Kigsakova
DIC: SK2020717798

Tel.tislo:053 44 94 230
Email: sekretariat@nalepkovo sk

Zariadenie: \

Typ: Typ: Xerox WC 3345DNi
SN/ 3389449279

Stav poéitadla: 1. Ciernobiela A4-0,

Adresa umiestnenia zariadenia:
MS Grun, 05333 Nélepkove

Datum Gginnosti Zmluvy: po podpise obach zmluvnych stran

% P

Doba trvama Zmluvy (mesiace) 48

| Vyska zékladného mesacného poplatku (EUR).0

Poplatok za éiernobiely vytlaok A4 (EUR): 0,02€ bez DPH, (bez papiera)
Poplatok za diernobiely vytlacok A4 vratane papiera (EUR) 0,027€ bez DPH,

V Presove, dfia 30 0R 261 A e\ /i RISy, dha 30.08.2021
i |
111 AT ovae- on o T |
57 Y
LA Fo Ny
DD21 s.r.0 Obec Nalepkovo
Za poskytovatela: Z2a odberatefa:
PhDr. Daniel Dobrovié, MBA, LL M, DBA. konate! spoloénosti Ondrej Klekner strarosta obce
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13.

I
Predmet Zmluvy
Predmetom tejto Zmiuvy je:
Zavazok DD21 poskytovat Zakaznikovi sluzby servisu a udrZby Zariadenia, ktoré su popisane v tejto Zmluve,
zavazokZakaznikanasvojenakladyposkytnatDD21 sudinnost pri plneni povinnosti DD21
zavizok Zakaznika hradit véetky poplatky vyplyvajice z tejto Zmiuvy a pravnych predpisov.

.
Doba trvania Zmluvy
Zmiluva nadobuda Gginnost odo dfia podpisu oboch zmluvnych stran uvedenych v ivode tejto Zmluvy
PrediZzenie zmiuvy je mozne po dobu daldich 12 mesiacov, ato pisomnym oznamenim odberatefa (30 dni pred riadnym ukonéenim zmluvy )
o svojom zaujme pokradovat v servisne| zmluve a naslednou obhliadkou zariadenia servisnym technikom DD21 a obojstrannym schvélenim.

.
Udrzba a servis Zariadenia

DD21 zabezpeti udribu a servis Zariadenia prostrednictvom tzv. servisnych zdsahov a poskytovania servisnych sluZieb.

Servisom a Udrzbou sa pre ucely tejto Zmluvy rozumie

a) udrZiavanie funkénosti Zariadenia, &o zahfiia udrZbu a opravy Zariadenia. poplatky za pracu, dopravu, poskytnutie a montaZ potrebnych
nahradnych dielcov, to vetko po&as Pracovnych hodin; Pracovnou hodinou sa rozumie hodina v obdobi od 0830 - 16:30 v pracovné dni okrem
Statnych sviatkov a inych dni pracovného pokoja

b} dodavanie potrebného spotrebného materialu, ktory zahifia material na Gierno-biele a farebné kopirovanie a tlag do pokrytia 10%¢ierneho toneru
a 15% farebného toneru. Nezahfia viak papier, pokial nie je v zmluve uvedené inak

¢} pri vyisomn pokryti budy tonery 1 x roéne k 31 12, respektive k datumu ukoncenia tejto Zmluvy dolétované podfa aktudineho cennika Xerax

SK.

Poskytovanie sluzieb a servisnych zasahov bude 2ahajené na zaklade ohlasenia Zakaznikom telefonicky na tel cisle +421 §1 775 74 14 alebo e-
mailom na servis@dd21.sk s prihliadnutim k ich aktuainej skutoénej potrebe. DD21 sa zavézuje zahdjit servisny zasah priemerne do 8 Pracovnych
hodin potom, &0 mu je jeho potreba nahlasena Zakaznikom. Priemer sa bude zistovat polrodne. Oznamenie musi obsahovat skuto&ny aktudlny
stav poditadla Zariadenie, v opa&nom pripade nemusi DD21 servisny zasah urobit

Zakaznik je povinny poskytnut DD21 vietku potrebni siginnost na poskytovanie sluzieb podra tejto Zmluvy. najma poskytnat pristup k Zariadeniu
v Pracovné hodiny, inak v nevyhnutnych pripadoch podla dohody.

Odstranenia poruchy bude ukonéené priemerne do 5 pracovnych dni potom, &0 bude vykonany servisny zasah. V pripade, ze DD21 nie je schopny
odstranit zavadu ani po uplynuti § pracovnych dni od ich nahlasenia Zakaznikom na dispeéing DD21, potom DD21 zabezpedi nahradné plnenie
poénic siedmym dfiom po uplynuti uvedene] lehoty. Nahradné plnenie spodiva v doéasnom poskytnuti zariadenia so zhodnou alebo vySsou
funkcionalitou. Docasne poskytnuté zanadenia moze byt opotrebované.

V pripade, Ze objednanie servisného zasahu alebo poskytnutie sluzieb bude neddvodné, je Zakaznik povinny nahradit DD21 naklady s lym spojeng
Nahradné dielce pouZité pri oprave mdzu byt nové alebo pouZité, ale rozhodne v pinej GZitkeve] hodnote Vlastnicke pravo k vymiefanym
nahradnym dielcom nadobuda DD21 okamihom vymeny a bez nahrady

Zakaznik je povinny bezodkladne informovat DD21, ak chce premiestnit Zariadenia z miesta, kde boio pdvodne indlalované a dojednat s nim
podmienky premiestnenia.

Zmiuvna pokuta za omedkanie DD21 so spinanim &lanku Il ods. 5 tejto Zmiuvy éini 0.05% z priemernej mesacne| fakturdcie za peosledné tn
fakturaéné obdobia, a to za kazdy den omeskania

v,
Platobné podmienky a splatnost’
Zakaznik bude hradit’ poplatky podla poétu vykonanych Vytlatkovkopii vo vyske uvedene) v tejto Zmiuve (spoloéne dalej ako "Poplatky™).
Vytlackom sa rozumeju vytlacky aj képie vykonané prostrednictvom Zanadenia
Obojstranny Vytlacok sa bude uétovat ake dva Vytlacky K cene vytlacku/kdpie bude pripocitany a) papier podia str. €. 1
Vytladok o formatu A3 bude uétovany ako dva Vytlagky o formatu A4, ak neobsahuje tato Zmluva osobitné sadzby pre Vytlacky o inych formatoch
ako A4
Poplalky nezahifiaju naklady a cenu oprav, tprav, udrzby. dopravy a pouZitych materialov ak
budu vykonane na ziadost Zakaznika mime Pracovné hodiny, alebo
*  budd vykonané ako ddsledok nakladania so Zariadenim v rozpore s ndvodom na pouZitie alebo ucel, ku ktorému je Zariadenie uréene; pouzitia
materialov alebo nahradnych dielcov, ktoré neboli dodané ani odporucané DD21; necdbornej udrZby & vykonavanie oprav. resp. inych zasahov
osobami, ktoré k tomu neboli nadne a odborne vyskolené a autorizované; udalosti nemajici pdved v Zariadeni; miesta jeho pouZivania: vypadku
alebo poruch elektrickej. internetove] & podobnej siete: premiestnenia Zariadenia z miesta dodania (ak nie je premiestnenie vykonavané DD21)
apod
Fakturacia bude prebiehat za sluZby poskytnuté spoloénostou DD21 podia tejto zmluvy
Ka2dy parny mesiac pocas platnosti zmluvy, {1,3,5,7,8,11,12.) resp., podla potreby zakaznika, a to posledny pracovny den danéhe
. obdobia spitne, poplatok za kapie/vytlatky Faktary budu posielané mailom vratane prilohy o kopiach
Uhrady buda hradené na uéet DD21 uvedeny v tejto Zmluve, pripadne na fakturach DD21.
K sumam uvedenym v tejto Zmluve bude priuttované DPH, dane a iné poplatky a odmeny vo vy$ke vyplyvajucej z pravnych predpisov (okrem dani
z prijmov a inych dani).
Faktury DD21 su splatné v lehote 6 dni od datumu vystavenia
Ak Zakaznik neuhradi Poplatky stanovené v teto Zmiuve radne a v&as a to ani do dvoch tyzdiov po lehote splatnosti, je DD21 opravneny odstupit
od tejto Zmluvy.
D021 je opravneny upravit Poplatky uvedené v tejto Zmluve
» v nadvidznosti na medziroénu inflaciu v SR (spotrebitelské ceny) v predchadzajucom kalendarnom roku tak, ako je publikovana Slovenskym
Statistickym uradom alebo inym dradom, ktory ho nahradi;
* v pripade uloZenia alebo zmien dani alebo ciel na tovar dovaZany v sdvislosti s pouzitim a udrzbou Zariadenia.
» v pripade, Ze ddjde k zvy$eniu malocbchodnych cien spotrebného materialu.
Uprava Poplatkov nenadobudne (:&nnosti skdr ako 1 mesiac odo dia dorutenia spravy Zakaznikovi, ak nie je v oznameni stanoveny neskorsi
termin,
Zariadenie je vybavené vstavanym softvérovym modulom SMarteSolution (dalej len "SMarteSolution”) umoZiuvjacim:
- automaticky odpodet poditadiel
SMareSoiution funguje na zaklade aktivacie vykonane] Zakaznikom prostrednictvom pripojenia k sieti internel K vyuZivaniu aplikacie
SMarteSolution je Zakaznik povinny zabezpedit stile pripojenie Zariadenia k sieti internet, v opaénom pripade DD21 nezodpovedd za spravnu
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funkénost tejto aplikacie. Zakaznik suhiasi s automatickym zberom dat prostrednictvom SMarteSolution. O aktivnych sluZbach SMarteSolution bude
Zakaznik DD21 informovany.

Zéakaznik je povinny poskytnut spolo&nosti DD21 stavy potitadla v Zariadeni vidy k poslednému pracovnému dfiu daného obdobia alebo v
akomkolvek inom Case, podra poZiadavky DD21. K hiaseniu stavu poditadiel mbze Zakaznik;

a) Vyuzit aptikacie SMarteSolution - v tomto pripade dochadza k hidseni stavu potitadiel automaticky bez nutnej (€asti Zakaznika: alebo
b) zadat stav potitadiel cez webové rozhrania xerox-u www.emeter xerox com/eCountersk: alebo

c) e-mailom na, servis@dd2{ sk, prip. telefonicky prisludnému zamestnancovi DD21- za kaZdé vyuditie tejto sluzby bude Odberatefovi uétovany
poplatok vo vyske 0 EUR

Pokial Zakaznik neumoZni automaticky zber informacii prostrednictvom SMarteSolution, je Zakaznik povinny do posledného pracovného diia dansho
kvartalu vyuit iného zhora uvedeného spésobu pre nahlaseni po&tu Vytiagkov na Zariadeni, inak Zakaznik ubradi DD21 sumu uréend odbornym
odhadom DD21. Prisluiné vyrovnanie bude vykonané DD21 po zisteni skutoéného stavu. Internetova adresa pre odéitanie potitadie! je
www.emeter. xerox.com / eCountersk.

V pripade omeskania Zikaznika s platbou &ini Urok z omeskania 0,05% 2 diznej sumy za kaZdy ded omeskania

Ak je Zakaznik v omedkani s platenim splatnych faktor po dobu dihdiu ako 1 mesiac,

a) jeDD21 vodi Zakaznikovi opravneny zastavit' vietky daldie dodévky a sluzby;

b) stdvaju sa okamZite splatné vietky faktury, ktoré boli aj budd vydané a ktoré ete nie su splatné, a to a? do odstranenia omeékania Zakaznika
so splacanim,

Vyésie uvedené kroky mdiu byt vykonané osobitne alebo aj spoloéne.

V.
Ukonéenie Zmiuvy
Zakaznik je opravneny ukonéit Zmluvu vyluéne takto:
a) odstupenim v pripade opakovaneho podstatného porusenia povinnosti DD21, kioré nebolo napravens ani v lehote 30 dni piyniice odo dita, ked
bol DD21pisomne informovany Zakaznikem o porudeni a o moZnosti ukonéenia Zmluvy odstipenim, ak nebude porusenie odsiranené:
b) odstupenim v pripade, Ze nesthlasi s Upravou poplatkov v zmysle Elanku IV ods. 12 tejto Zmluvy.
DD21je opravneny ukontit Zmluvu vyluéne takto:
a) odstipenim v pripade omeskania Zakaznika s thradou Popiatkov, kioré presiahlo dva tyzdne;
b) odstipenim v pripade opakovaného podstatného porugenia povinnosti Zakaznika, ktoré nebolo napravené an: v lehote 30 dni plynucich odo
diia, kedy bol Zakaznik pisomne informovany DD21 ¢ porudeni a moZnosti ukonéenia Zmluvy, ak nebude porudenie odstrinené:
¢) odstupenim v pripade za&atia konkurzného alebo restrukturalizaéného konania vo veci Zakaznika ako dlZnika
Zmluva dohodnuta na dobu uréitd neméze byt ukonéena vypovedou.
Tato Zmiuva mdZe byt dalej ukongena nasledujicimi spdsobmi:
a) trvalym vyradenim Zariadenia z prevadzky;
b) dohodou zmluvnych stran.
K ukongeniu tejto Zmluvy trvalym vyradenim Zariadenia z prevadzky djde vyluéne v pripade odcudzenia alebo Gpiného znidenia Zariadenia
Zakaznik je povinny ku dfiu skonéenia platnosti tejto Zmluvy vratit alebo uhradit DD21 véetky nespotrebované spotrebné materialy a nahradné
dielce, ktoré boli dodané DD21 Zékaznikovi v ramci tejto Zmiuvy. Zakaznik v3ak nie je povinny vratit ani uhradit' poskytnuty spotrebny material a
nahradne dieice, ktoré uZ boli nainstalované alebo vioZené do servisovaného Zariadenia

Vi,

Zodpovednost'
DD21zodpovedazaskodumaximalnezavietkyskodovéudalostisuvisiacesoZmiuvoudocelkovejsuhrmnejvyéky25% 2 ceikovej kupnej ceny prislusného
Zariadenie, za ktoru totoZariadenieZakaznikkupilodDD21alebojeho autorizovaného partnera, a to bez DPH
DD21nezodpovedazastratuobchodualebozisku, ani za akikolvek nepriamu alebo naslednu Skodu, ani za mo2nd stratu uloZenych informacii
Okolnostiam vylugujicim zodpovednost(§ 3740ds 1obchodnéhozakonnika) sa prihliada bez ohfadu nato, kedy nastanu.

VH.

Clanok GDPR (zakon &. 18/2018 Z.z.)
Obe zmluvné strany prehlasujd a berl na vedomie, e identifikadné udaje mandanta a mandatara, ktoré sii uvedene v hlavicke zmiuvy
(litul, meno a priezvisko / obchodne meno, adresa / sidlo, ICO, DIC, IC DPH, Gdaje z obchodného registra/zivnostenského registra,
bankoveé spojenie a IBAN, podpis), sU nutné na uréenie zmluvnych stran v zmysle § 566 a nas!. Obchodného zakonnika.
ldentifikaéné Udaje mandanta a mandatara budu pouZité pre plnenie tejto zmtuvy, na vystavenie dafového dokladu - faktury, jej uhrady a
spracovaniu v Uétovnictve v zmysle platne; legislativy SR. podfa ktore] bud( aj uchovavané a archivované.
Obe zmluvné strany navzdjom prehlasujd, 2e s kontaktnymi udajmi mandanta / mandatara, s ktorymi pridu do kontaktu, a ktore maju
charakter osobnych ddajov (titul. meno a priezvisko $tatutara/majitera, tel. éislo. adresa, e-mailova adresa) bude nakladana plne v sulade s
nariadenim GDPR, budud pouZivané vyluéne na vzajomnd komunikdciu oboch zmluvnych stran podas trvania tejto zmluvy a po skonéeni
tejto zmluvy len v suvislosti so zmluvou S(hlas na spracovanie a uchovanie tychto osobnych - kontaktnych Gdajov sa dava na dobu, pokial
niektora zo zmluvnych strdn svgj stihlas po ukonéenia zmluvy pisomne necdvola.
Zodpovedna oscba DPO - zmluvné strany nemaju uréeni: zodpovednu asobu DPO. V pripade, Ze ju v buddcnosti budi mat, kontaktné udaje
na zodpovedni csobu budd uverejnene na webovom sidie zmluvnej strany.
Prava dotknutej osoby - dotknuté osoba ma pravo poZadovat’ od prevadzkovatefla pristup k osobnym Gdajom tykajicich sa dotknutej osoby
{§ 21). prévo na opravu OU (§ 22). pravo na vymazanie Ol (§ 23), pravo na obmedzenie spractvania OU (§ 24), pravo na prenosnost’:
QU (§ 26), pravo namietal: spracuvanie OU (§ 27) a pravo podat: navrh na zacatie konania podla § 100.
Obe zmluvné strany si povinne zachovavat. mianlivost. v zmysle § 79. Tato miGanlivost. plati aj po ukonéeni tejtozmiuvy.
identifikacia prijemcov:
Darovy urad
Organy Statnej spravy a verejnej moci na vykon kontroly a dozoru (Urad na ochranu osobnych adajov, ...)
XEROX LIMITED, organiza&né zloZka podniku zahranitne] osoby, Digital Park I}, Einsteinova 23, 851 01 Bratislava
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Vi,
Zaveredna ustanovenia

1. Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej 2mluvnej strany nie je mozné previest ani postapit Zmluvu an: akékolvek 2 prav a povinnosti z

nich vyplyvajucich.
3 Véetky spory vyplyvajice z tejto Zmluvy a v suvisiosti s fou budu s koneénou platnostou riedené podra platne) legislativy
4 V pripade doruovania poétou plati, pokial neddjde k doruteniu skér, Ze pisomnost bola dorucena Zdkaznikovi piatym diiom odo dia jej riadneho
zaslania na posledni DD21 Zakaznikom oznament adresu v Slovenskej republike. V pripade pochybnosti je touto adresou adresa sidla Zakaznika
zapisana v obchodnom resp. inom podobnom verejnom registri. ak sa Zakaznik do obchogného registra nezapisuje.
Otazky touto Zmluvou neupravené sa riadia obchodnym zékonnikom
Zmiuva mdze byt menena iba pisomne,
Tato zmluva je vyhotovena v dvach exemplaroch, Jednu si ponecha poskytovatel a druhu odberatel.

No o,

V Nalepkove, dfia 30.08 2021

V Presove, dﬁaﬂ’so 08 2021 i

e :
1L ) . .
Yy s o A AsY,
DD21s.r.0 RS " Obec Nalepkovo
Za poskytovatela: Za odberateTa:
PhDr Daniel Dobrovié, MBA, LL. M, DBA, konatel spoloénosti Ondre| Klekner strarosta ohce
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